
2.2 品質管理2.1 永續設計與建築

適用指標
IF-HB-160a.1、IF-HB-160a.2、IF-HB-410a.1、 

IF-HB-410a.4、IF-HB-410b.3

重大議題 	● 永續設計與建築

衝擊說明

	● 初始成本可能較高，需要額外的投資和時間來實現永續性
目標，然長遠來看，永續建築可降低運營成本並提升建築
物的市場吸引力，並減少資源消耗和減輕對自然環境的壓
力，進而增強經濟競爭力

政策與承諾

	● 面對當今的各種社會、環境議題，如高齡化、少子化或環
境變遷，將捷積極地探討對應之策，並務實漸進地在案件
中逐步落實，希望能透過實做歸納出兼具經濟性和普遍性
的解方

權責單位 	● 規劃部

因應措施與

管理行動

	● 透過集團訂定的流程表，在定期會議中各單位皆會核對案
件進度、目標達成情況，並隨時調整以確保重大里程碑可
如期完成

評核機制

	● 依據將捷高階主管訂定之目標時程，於每月進度會議中核
對目標達成情況，並動態調整案件節奏以確保重大目標皆
能如期完成

申訴機制

本公司重視各類利害關係人之權益，設立多元化申訴管道

	● 公司內部信箱、電子郵件

	● 官網 https://www.fabulousgroup.com.tw//

	● 客服中心免付費專線 0800-010-199

	● 公司電話：(02)2536-2666

	● 將捷 GO APP

2024 年

目標與

達成情形

	● 實地導入地源管路空調系統，應用於公設空調，相較於傳
統可降低電費支出 40%，降低社區維運成本

	● 企業總部將捷商業大樓取得美國綠建築標章 LEED 認證

	● 滬尾藝文休閒園區取得建築能效標示 1+

	● 2024 年於新北市完成「將捷之森 全齡友善住宅」建案，
並於今年順利交屋提供

	● 2024 年起，所有建築規劃設計案皆有檢討綠建材使用率
及太陽能光電系統，減少資源消耗環境影響

	● 本公司建築規劃設計案皆依據低碳建築規範檢討，並確保
達到一級以上標準，以落實節能減碳目標

短期目標

(1 年 )

	● 精進集團管理能力和技術並達成工程能效和資源利用效率
的提升

	● 提高再生材料、再生能源及節能設備的使用率

中期目標

(3~5 年 )

	● 建立符合永續趨勢、呼應社會議題並具有將捷特色的永續
建築標準

長期目標

(5 年以上 )

	● 期望將捷所有新建築可以 100% 符合國際標準的永續建築
認證

	● 成為推動永續宅邸的領導品牌

	● 增加產官學研合作，並推動相關行業的政策改革

永

續

建

築
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2.1.1. 土地開發及建案規畫 

生態敏感地區具有重要的環境價值，開發這些區域需謹慎評估對自然資源與社會的影響。為確保開發項目符合可持續發展目標，將「環

境評估」納入開發決策是相當關鍵的一步。

為了確保土地開發過程的嚴謹性，將捷內部訂定了《土地開發作業程序》，該辦法於 2022 年經董事會通過修正，明確規範了內部單

位流程及各部門的權責。在進行土地開發的流程中，將捷需著重考慮以下重要面向：

確認目標客群的需求，無論是住宅、商業還是工業用途，地

點需能吸引該群體。

地點應靠近主要道路、高速公路、公共交通樞紐（如捷運站、

客運站），以提升交通可及性。

分析當地已有或正在建設的類似項目，避免市場飽和或競爭

過於激烈。

考量是否具備供水、供電、排水及通訊設施，並了解未來基

礎設施升級的可能性。

若目標客群為居住需求，則距離主要工作區域的通勤時間將

是選址的重要因素。

	✓市場需求與定位 	✓交通與基礎設施

目標客群分析 交通便利性

競爭環境評估 基礎設施完善性

通勤距離
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確認土地的法定用途（如住宅、商業或工業用途），確保符

合開發計劃。

選址需考量周邊社區的公園、學區、醫療設施等因素，這些

條件對住宅型開發案的吸引力尤為重要。

評估地形是否平整、地質及土壤條件，以及是否存在淹水等

潛在風險。

評估開發對環境的潛在影響，包括生態破壞、水資源利用、

噪音及污染問題，並確保滿足環評要求。

了解相關都市計畫及土地管制，如建築高度限制、容積率及

綠覆率等要求。

優先選擇符合永續發展原則的地點，並融入綠色、全齡建築

設計。

	✓土地條件與法規 	✓社會與環境因素

土地使用性質 社區與鄰里環境

地形地質條件 環境影響

法規限制 永續發展
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衡量土地購置成本與預期開發利潤，確保專案具備經濟可行

性。

預測土地所在區域的發展潛力，如即將建設的基礎設施、城

市發展規劃等，增加未來升值空間。

確認選址是否符合金融機構的貸款條件，並考量資金運用效

率。

	✓經濟與財務考量

土地成本與投資回報

未來增值潛力

融資條件

在開發評估階段，將捷會對基地進行全面的了解與深入

調查，以確保對該地區的生態特性、都市計劃以及建築法規

的容許上限有徹底的掌握。因為重視對潛在影響範圍的評估，

以及對地質敏感條件的考量，包括土壤狀況、斷層分布及地

面液化潛勢，在選擇開發地點時將盡量避免山坡地或其他地

質敏感區域，以減少對環境的衝擊。

當開發不可避免的涉及這些敏感地區時，將捷會仔細衡

量財務收益與環境風險，並採取適當的補償措施：包括生態

修復計劃、綠色設計…等，透過以上策略，將捷旨在最小化

對環境的負面影響，同時也為社區帶來長期的社會與經濟效

益。

在開發投資的呈核過程中，將基地環境介紹作為重要的

考量因素，以此作為決策的基礎。這種做法不僅有助於降低

環境風險，也體現了將捷對永續發展的承諾 :「透過負責任的

開發實踐，可以實現經濟效益與環境保育的雙贏成果」。
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圖片來源 : 勤禾科技服務股份有限公司

2.1.2. 永續設計

「建築，不應該僅是一個提供人們遮風避

雨 的 冰 冷 盒 子， 而 是 一 個 能 安 身 立 命 的 好 所

在」，將捷期望透過評估高齡長者、身心障礙

者、嬰幼兒對於建築物之需求進行建築物選址

規劃與住宅內部設施，打造供各年齡層及弱勢

族群皆可以入住的「全齡化住宅」。尤其是建

物內部針對高齡長者及身心障礙者研發的升降

式玄關門檻、廁所無障礙輔具、橫拉式房間門、

無障礙廚具等，更與外部廠商合作，採用如智

能地墊、全齡健身器材等設備，並確保建築物

的 公 設 空 間 尺 度 皆 有 達 到 無 障 礙 環 境 三 級 標

準。諸如此類之努力，均頗受客戶肯定。由此

可見，無障礙概念已經完全融入，成為將捷的

設計核心價值。

	● 全齡宅規劃概念	✓全齡建築
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	✓建築資訊模型 (BIM)

將捷集團已將 BIM 資訊流程貫徹至建築物全生命週期，以「培訓、標準、管理、應用、研發」五大主軸為發展策略。

自 2014 年起，本集團便洞察到時代趨勢，成立了 BIM 中心以協助設計單位實現 BIM 化，從而提升設計品質。2020 年起，BIM 中心

已成長為集團內一個獨立的事業體，這不僅彰顯了本集團對於技術創新的重視，也可做為將捷在建設業界的領先地位代表。

在整個營建過程中，從設計單位到建設公司，再到營造廠，將捷都廣泛運用 BIM 技術來輔助各個環節。BIM 應用已深入到機電系統

和配管的整合，展現了極高的細緻度，這使將捷能夠在早期階段探討施工性問題，避免了設計上可行但實際施工無法實現的困境。此

外，不僅是建築物的設計單位，建設公司的規劃設計部門、營建管理部門也高度依賴 BIM 技術，使得所有的規劃和管理工作都能夠

在早期進行全面檢討和預先應對。

由於 BIM 技術的運用，所有參與人員都能夠直觀的以 3D 模型來理解設計，這不僅有效降低了錯誤率，也減少了資源浪費。BIM 作為

一個實體模型，能夠進行多種解析，這些解析有助於輔助風環境、熱環境分析，以及低碳建築的討論，使得將捷的不動產開發案能更

加符合環境設計的理念，進而達到永續發展的目標。

起始年份

導入過程

永續效益
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為了確保設計與實際施工的一致性，將捷的每個案子都委託專業顧問進行 BIM_PCM（Project Construction Management），實施現場查

核。這樣的做法不僅保證了設計與實際施工的高度一致性，也能夠在每個階段獲得經驗反饋，將這些寶貴的經驗轉化為改善製程的養分，

持續提升將捷的建設品質和效率。

品質管控

培訓培訓
�.各事業體種子BIM教官養成

�.教育訓練安排及實施

�.教育訓練成效回饋檢討

�� ��
應用應用

�.BIM技術支援及解決
方案提供
�.外案BIM建議書撰擬
及協審

��
標準標準

�.制定BIM內/外部作業準則
�.制定BIM標準樣板
�.制定BIM方法制度
�.制定委外專業團隊BIM工作
規範及契約範本

�� 管理管理
�.�D BIM軟體採購管理
�.建構�D作業基礎環境
�.中央模型及元件庫管理
�.協同作業規則建置維運
�.分包商BIM技術輔導
�.分包商BIM應用成效檢核

��
研發研發

�.新技術/工具之評估及導入
�.集團共用BIM應用系統研發
�.制定BIM資源平台
�.制定BIM知識庫
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	✓能源效率設計

為確保不過度使用能源，將捷致力於將環境相關能效納入建築物設計中，並確保降低建築物中針對環境相關之風險。

	● 自然採光規劃： 在建築外觀上， 我

們選擇對環境友善的被動式設計，利

用雨遮、深凹窗減少日照、在日照強

烈處提升窗戶規格採 Low-E 強化膠合

玻璃強化節能效果、外牆導入具環保

低碳的綠建材外牆漆， 同時亦可降

低磁磚掉落的風險。

	● 自然通風設計：建築規劃優先考量

空氣流通，設計大面開窗、中庭與

穿堂風動線，減少對空調的依賴，

提升室內舒適度。

	● 綠色植栽屏障：於社區及公共區域廣

植樹木與綠籬，有效阻擋熱島效應並

改善微氣候，提升整體環境品質。

	● 雨水回收再利用：新建案設置雨水回收系統，回收雨水用於澆灌植栽及清潔，減少自來水消耗。

	● 節水設備普及：全面採用節水馬桶、感應水龍頭等設備，降低用水總量。

	● 水質安全管理：自來水進入建築前設置初步過濾，確保住戶用水安全；定期檢測水質，守護健康。

55


	目錄
	關於本報告書
	董事長的話
	將捷2024年度亮點&永續績效
	經濟概況與價值鏈
	驅動永續經營
	第一章 永續經營
	1.1 關於將捷
	1.2 公司治理與誠信經營
	1.3 風險管理
	1.4 資訊安全管理

	第二章 永續建築
	2.1 永續設計與建築
	2.2 品質管理

	第三章 安心服務
	3.1 永續供應鏈
	3.2 客戶關係管理

	第四章 低碳環境
	4.1 氣候變遷因應
	4.2 環境衝擊管理

	第五章 幸福職場
	5.1 員工結構
	5.2 人才吸引與培育
	5.3 職業安全衛生

	第六章 社會共榮
	6.1 推動文教活動
	6.2 支持弱勢族群
	6.3 關懷環境

	GRI Standards 內容指引
	SASB 內容指引
	TCFD 內容指引

	hc03: 
	頁面63: 

	h21: 
	頁面63: 

	h20: 
	頁面63: 



